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BEKOSZONTOK

CSEPELI GYORGY: AZ ELVARAZSOLT VARKASTELY

Az emberek sosem lesznek, mert nem lehetnek egyenl6k. A kérdés csak az, hogy akik az
egyenlGtlenségbe nem hajlandok belenyugodni, s valtoztatni akarnak a sors sokféle
moédon haté kirekesztési mechanizmusan, megtehetik-e? A varkastély a kirekesztettség
szimbdéluma. Egyesek benne laknak, élvezik a kényelmet, biztonsagot, kivaltsagot, ami
vele jar a kastélyban élt élettel. Masok kivil laknak, hazakban, kunyhdékban, ahol
semmi sincs, ami a kastélyban megvan. A kastély a tarsadalmi elényok lathatésagat,
felfoghatosagat szimbolizalja, ami egyeseket lazadasra, masokat belenyugvasra indit. Az
4j tarsadalomban a kivaltsag alapja az informaéci6 és a kapcsolatok birtokldsa, ami nem
lathat6, nem tapinthaté, nem tezauralhatdé. Akiket zavar az emberek kozotti
egyenlGtlenség, azt taldljak, hogy az informacids tarsadalomban az egyenlGtlenségek
sokkal gyorsabban, konnyebben felszamolhatok, mint kordbban, amikor a kastélyok
lakéi nem voltak tul engedékenyek ha kivaltsdgaik felszamolasardl volt szd. Az
informd4cids tarsadalomnak mindenki alkotd részese lehet. Nem kell mas hozz4, mint
széles savu internet hozzaférés, meg hit, erd és akarat arra, hogy érdekesebb,
tartalmasabb, gazdagabb is lehet az élet anndal, mint amilyennek éljik. A felismerés
azonban nem megy konnyen. Mig a valédi varkastélyok kint vannak a fizikai
valésagban, az elvarazsolt varkastélyba csak az koltozhet, aki nem latja, de tudja, hogy
hol van a gazdagsag helye. Az eBefogadas folyamat, melynek eredménye, hogy az idegen
ismerés, a kivil lakd, bentlakd, a tudatlan tudé lesz. A fiatalok sziiletésiik jogan az
elvarazsolt kastély bentlakdi. A feladat az, hogy minél tobb legyen a bekoltozd.

DOMBI GABOR: A KARD HEGYE

Furcsa évnek rugaszkodtunk az informatikaban: az e-befogadas, az e-inclusion évének.
Ez az én olvasatomban azt jelenti, hogy a digitalis vildg(rend) polgarait kell
serkententink arra, hogy a kivil rekedtek, az informaciés szupersztrada felé balkani
hungaricumnak szamité foldutakon docogék szamara nyGjtsunk segédkezet. Ne csak a
civil szervezetek, akik meghirdették az e-befogadas évét 2008-ra, hanem a cégek,
vallalkozasok — nem csak informatikaiak, hanem minden vallalkozas - és
maganemberek is. A vagyott cél, hogy legyen mindenki az informaéciés tarsadalom
polgara, de legaldabb — és én valdéban ezt tekintem a minimumnak —— egymillié 4j
felhasznal6 1épjen a vilaghalozat felhasznaléi kozé, s tobbségiik az 50+ korosztalyokbdl.

Lassan eltelt egy fél esztendd, és az is lathatd, hogy a civil szervezetek, a politikusok
megmozdultak, de a vallalkozasok és az allami intézményrendszer bdsz aktivitasa még
varat magara. Noha tudjuk, hogy az 14j felhasznal6k jelenléte nagyobb piacot, igy
nagyobb profitot, nagyobb foglalkoztatdast, tobb adodbevételt jelent, tehit a piac
bévitésének elemi érdeke valdjaban nem a civil szervezeteké, politikusoké, hanem az
allamigazgatasé és a vallalkozasoké. A civil szervezeteknek azért fontos az e-befogadas,
mert polgarok. Nem csupan netpolgarok, hanem olyan emberek csoportosulasai alltak az
e-befogadas eszme mellé, akik gazdagabb és boldogabb Magyarorszagon akarnak élni és
hisznek a tarsadalmi felelGsségvallalas és szolidaritas fontossagaban.

Az e-befogadast az Inforumban tomorilt szervezetek olyan kard hegyének tekintik,
amely serkent a munkara, kipukkasztja azt a gégot, amely megbocsaté mosollyal nézi
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azt, ami alulrél induld, segitd, szolidaris, civil és tarsadalmi. Az elektronikus tarsadalmi
befogadas sziikségességét valljuk, s hissziik azt, hogy az internet segitségével a
hatranyos helyzetlek is kapnak egy esélyt életmingségiik javitasara. A civil szervezetek,
maganemberek, s lassan néhany cég is megteszi, amit tud. S bar a segitd szandék
helyett gyakran még legjobb esetben is a koézony az osztalyrésze tarsadalmi célokért
torekvéknek, Bethlen Gabor bucsuszavaival biztathatjuk magunkat: ha Isten velink, ki
ellentink? Senki. Bizonyara senki.

Dombi  Gébor, f6titkar; Informatikai Erdeke gyeztet6  Férum  (Inforum);
dombi.inforum@gmail.com

KERESZTESI JANOS: 2008 AZ E-BEFOGADAS EVE

Az Informatikai Vallalkozasok Szoévetsége (IVSZ) 2007 novemberében hatarozott tgy,
hogy aktiv szerepet vallal az e-Inclusion programban. Részvételiink nem volt kétséges,
hiszen a kezdeményezés hidnypotlé volt. Magyarorszagnak ekkor még nem volt digitalis
tarsadalmi befogadasi programja, annak ellenére, hogy az Eurépai Unid tébb izben
felhivta a figyelmet arra, hogy a digitalis szakadék csékkentése nem lehetdség, hanem
kotelezd feladat.

Az IVSZ nem elGszor all hasonld céllal 1étrejott kezedményezés mogé. Szovetségiink
harom éve kezdte els6 programjat azzal a szandékkal, hogy az informaciés tarsadalomba
bevonja a mintegy 5 milli6 digitalis irastudatlansagban él6 allampolgart. Sajnalatosan
itthon a lakossag tobbségének még mindig nincs fogalma arrél, hogy az internet milyen
mértékben konnyitené meg az életét, munkajat. Az EQUAL, IT-mentor projekt
eredményeként megsziletett egy képzési modszertan, és maga az IT-mentor szakma,
amely azdéta az Orszagos Képzési Jegyzékbe is bekertlt.

Példaértéklinek tartom, hogy az Informatikai Erdekegyezteté’ Férum  civil
szervezetekkel és vallalkozasokkal kozésen meghirdetett e-Befogadas programjat a
korméanyzat is stratégiai fontossdguinak tartotta. Ez a széleskord oOsszefogas, majd az
Otparti konszenzus létrejotte azt jelenti, hogy a legfontosabb déntéshozdk is belattak:
Magyaroszag sikere, a globalis versenyben valé helytdlldsa ma attél fiigg, mennyire
veszi komolyan az informéacidtechnolégiat, az infokommunik4ciét, az internetet.

Keresztesi Janos, az IVSZ elnoke

MOLNAR SZILARD: LECTORI SALUTEM!

2008 a befogadd informaciés tarsadalom (elnclusion) éve az Eurdépai Uniéban. Nagy
oromunkre szolgal, hogy a hazai e-Befogadds év eseményeinek egyikeként 2008
decemberig, havi ritmusban egy Befogadd informaciés tarsadalom hirlevelet jelentet
meg az I'TTK csoport.

Bizonyara sokak szamara meglepd, de az Eurdpai Unid (EU27) atlagaban is magas azok
aranya — 40 szazalék korili —, akiknek semmilyen elényiik nem szarmazik a modern
informacids és kommunikacids eszk6zokbdl, mig sajnos Magyarorszagon ez a lakossag
tobbségérsl mondhat6 el. Az egyre hatdrozottabb elnclusion politika arra hivja fel a
figyelmet, hogy meg kell akadalyozni az IKT eszk6zok hasznalata altal felerdsodott
tarsadalmi/gazdasagi kulonbségek novekedését, hiszen barmennyire is elutasithatjuk a
modern infokommunikaciés eszkozoket, ezek mindenkire hatdssal vannak.
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Az e-Inclusion politika megkozelitésmdodja azt mondja, hogy a befogadé informacids
tarsadalom aktiv eszkozeinek — példaul szélessavu infrastruktura, e-kozszolgaltatasok,
akadalymentes webkikotGk, digitalis irastudas — segitségével névelhetd az informacids
tarsadalom integraciés ereje, ezek segitségével novelhetd az esélyegyenlGség, a
gazdasagi aktivitas, a foglalkoztathatésdg, mindennek kovetkezményeként pedig
kezelhetdbbé valik az éregedd tarsadalmak problémadja, a szocidlis és joléti rendszerek
fenntarthatésaga. Mindez arra hivja fel a figyelmiinket, hogy a digitalis megosztottsag
évtizedes problémaja ma mar széles tarsadalmi rétegek életmindségét befolyasolni képes
kérdéssé valtozott.

Mivel a gazdasagi, tarsadalmi gondok — még ha eltér§ mértékben is, de — igen hasonlbéak
az egyes orszagokban, ezért az e-Befogadas elGtérbe helyezése mara 6sszeurépai érdekké
valt.

Szerencsére Magyarorszag is csatlakozott az e-Befogadas évéhez. Hazankban a digitalis
megosztottsag mértéke tébb fontos mutaté tekintetében évek 6ta nem valtozik, igy
nagyon fontos, hogy a figyelem erre a teriiletre 6sszpontosuljon. Még az elmult évben is
a 18-29 év kozottiek korében kétszer olyan nagysaga volt az () internet-hasznaldk
megjelenésének a szama, mint a 60 év felettiek korében. Ennek koszonhetden a Rigai
Nyilatkozatban vallalt célok részleges elérése is — miszerint néhany kiemelt célcsoport
tekintetében a felére kell csokkenteni a meglévd digitalis megosztottsdgot —
Magyarorszag szamara nagy terheket fog jelenteni.

Molnéar Szilard, ITTK csoport, molnar.szilard@ittk.hu
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A HONAP TEMAJA

MEDDIG NYILIK A MAGYAR DIGITALIS OLLO?

Szerzd: Kurucz Erika

Az informaciés-kommunikaciés eszk6zok hasznalata mar régota kézismerten
nem csak esélyegyenloségi kérdés, hanem gazdasagi is. 2008 az e-befogadas éve,
és az orszag gazdasagi helyzete és eurdpal Gsszehasonlitasban vett versenyképessége is
mulik azon, hogy sikeril-e felzarkézniuk azoknak a szocidlis vagy tarsadalmi
hatranyokkal kuzdd, lakéhelyi vagy egyéb okok kovetkeztében kirekesztetten, elzartan
él6 embereknek — gondolunk itt most kulonésen az id&sekre, fogyatékkal élSkre,
romakra, szegényekre — akik ma még kimaradnak az informécidés tarsadalom nyujtotta
elényo6kbdl.

Az informacidés tarsadalom tagjanak lenni messze tilmutat azon, hogy ki
mennyire fér hozza az IKT-eszk6zokhoz. Ezen mutatét tekintve egyébként nem is
tlnik olyan rossznak a helyzet. Nézzik példaul a roma népességet! A magyar
tarsadalom 38 szazalékos szamitégép-hasznalédival 6sszehasonlitva a romak korében a
25 szazalékos hozzaférési arany nem is tlinik igazan megdobbentének, hiszen ez a roma
tarsadalom gazdasigi és tarsadalmi helyzetének ismeretében valdszinlileg magasan
felilmulja azt a szadmot, amelyre a legtobb ember tippelne, ha megkérdeznék, hogy a
romak kozil hany szazalék hasznal szamitégépet. Hasonlé kiilonbséget mutat az
internethasznalat is. A 14 év feletti romak korében 15%, mig a vizsgalt populdciéban
21% volt az internetet hasznalok aranya 2006-ban, itt tehat csupan 6 szazalékpontos
kilonbséget fedezhetiink fel. Ebbél is jol lathatd, hogy ezek a szdmok nem igazan
vilagitjak meg a valds helyzetet.

Nem lehetoség. Kovetelmény

Sokkal inkabb szamit ugyanis, hogy aki hozzafér a szamitogéphez illetve az
internethez, az hogyan és mire hasznalja (azaz milyen célb6l, milyen funkcidkat
hasznal), milyen tartalmakat tolt le. Az informdciékbdl valé kizartsdg magaval hozza,
hogy az egyén szamos lehet6séghdl, forrasbo6l (gondoljunk csak a palyazatokra, ahol ma
mar gyakran nem fogadnak el kézzel irt anyagot) is kimarad, és ezaltal még jobban
lemarad. Egyre inkabb tgy tlnik, hogy a digitalis irastudds mar nem csak lehetGség,
hanem egyre inkabb elengedhetetlen koévetelménnyé valik. Ezt tamasztjak ala
nemzetko6zi tanulmanyok is. A digitalis eszkoézok hasznéalatabdl valéd kirekesztddés (akar
a hozzaférés, akar a megfelel6 készségek hianya miatt torténik) hatranyosan
befolyasolja az oktatdsban és a munkaerdpiacon vald részvétel lehetdségeit. Egyes
becslések szerint a jelenleg meglévd allasok 60, az Ujonnan létestil6 munkakorok 90
szazaléka igényli a jelolt IKT-jartassagat.

Az emlitett csoportok szamara az online ugyintézés vagy az otthonrol,
interneten keresztiil végezhet6 munka egyelore nem egy realis lehet6ség,
hiszen ezek hasznalatahoz képzések is sziikségesek lennének, amelyek elémozditasaban
az allamnak és a civil szféranak egyarant nagy szerepe és felelGssége van. A piaci
szerepl6knek szintén fontos lehet, hogy ebben egyuttmikodjenek, hiszen a képzett
munkaerd, a tavmunkaban alkalmazott emberek jelent6s koltségesokkentd lehetdség a
cég szdmara is (ezt ma még kevesen ismerik fel, illetve sok olyan tényez§ van, mely
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ennek megvaldosulasat hatraltatja). Egy szegregalt telepiilésen, illetve izolaltan é16
egyén szamara pedig gyakran a megélhetés — igy az életben maradds, valamint a
minGségi élet — egyetlen lehetséges formajat jelentheti.

Unioés és magyar, civil és kormanyzati

Az allami szerepvallalas a felzarkéztatas el6mozditasa tekintetében nem megkerilhetd,
azonban az aktiv civil programoknak (kiilénésen az interaktiv programoknak) nagy
szerepe lehet benne, hogy az emberekkel megismertessék a szamitégép és az internet
nydjtotta lehetdségeket. A szamitdogépek és az internet ara az elmult években ugyan
jelent6s mértékben csokkent, azonban a roma tarsadalom nehéz gazdasagi helyzete
miatt az adatok alapjan az sejthetd, hogy ez még mindig nagyon magas kiadasokat
jelentene szamukra a jovedelmi helyzetiikhoz képest.

Hazankban a digitalis szakadék athidalasat célzo programok tobbsége civil
kezdeményezés, amelyek csak részben kapnak dallami tamogatast. Az
infrastrukturalis halézat kiépitése, az ad hoc szamitdgép-akciok nem tekinthetdek
valodi megoldasnak egy olyan komplex, hossza tava stratégiai feladat esetén, mint a
digitalis esélyegyenl8ség, illetve a digitalis (elektronikus) tarsadalmi befogadas kérdése.

Az Euroépai Unié altal szabott iranyok, elvarasok még lathatéan nem kertiltek at a hazai
koz(politikai) gondolkodasba, ezért az Unidval parhuzamos fejlddés utja erésen kétséges.
Szliikség lenne olyan unids és magyar, civil és kormdanyzati egyuttmikodésre, mely
hatékony megoldast tudna adni a problémdakra. Kiilf6ldon szamos best practice
gyakorlat mikodik, melyeket érdemes lenne itthon is megvaldsitani.

A helyi grass-root kezdeményezések (melyek a helyi kozosség valds igényeibdl indulnak
ki) kitalaléi rendszerint megfelelé ismeretekkel rendelkeznek az adott célesoport
helyzetérdl, problémairdl, azok eredetérdl, ezért hatékonyan tudjak kezelni ezeket, és
ezaltal a célcsoportra szabott, szlikségleteikhez illeszkedd minGségi szolgaltatast tudnak
szamukra nyudjtani.

Hazankban az id6sek, fogyatékkal é16 emberek, romak informacios tarsadalmi
integraciojat el6segité programok szama csekélynek tekintheto; azok
eredményeirdl, kovetkezményeirdl keveset lehet tudni, hiszen monitoring,
hatasvizsgalat rendszerint nem késziul. A programok gyakran megmaradtak egy-egy
alkalmi kezdeményezés szintjén, nem valnak modell-programokk4 és — nagyon kevés
kivétellel — nem keril sor a folytatasukra sem. Az IHM megsziinésével pedig a Magyar
Informaciés Tarsadalom Stratégidban megfogalmazott e-esélyegyenlségi célkitlizések
nem forditédnak le konkrét cselekvési tervekké és akciokka.

Ebbé6l kovetkezik, hogy a ,,digitalis 0ll6” még addig nyilik, amig valami meg
nem allitja; ennek érdekében eddig a legtobbet a civil szervezetek tették.
Varhatoan az 6 segitségiikre a jovGben is nagy szikség lesz, ha nem akarjuk, hogy a
tarsadalmi kirekesztettség és a leszakadas arnya sotét foltként éktelenkedjen virtualis
vilagunkon is.

6©




KORKEP

E havi kérképiinkben az id8sebbekre fokuszalé programokat, kezdeményezéseket
tekintjuk at.

,Kattints ra, Nagyi!”

Az .e-Befogadas 2008, Magyarorszag” évének, az Eurdpai Bizottsag ,,e-Inclusion, be part
of it!” nevl kezdeményezéséhez kapcsolédé magyar eseménysorozat egyik kiemelt
programja a Budapesti Mdvel6dési Kozpont orszagos halézataban mikods ,,Kattints ra,
Nagyi!” tanfolyam. Az idGsek internetoktatasat célul kitliz6 program 2002-ben kerilt
kidolgozasra, 25 o6ras tanfolyamként, melyben a résztvevGk gyakorlatorientalt,
kiscsoportos képzés keretében sajatithatjak el az internetezés és az elektronikus

levelezés alapjait.

A kezdeményezés népszeriliségének novekedésével egyre tobb partner kézremikodésével
idén mar 22  helyszinen 1500 nyugdijas képzésére nyilik mad, Ujbuda
Onkorményzatdnak, illetve az UPC-nek tdmogatdsanak koszonhetSen jelképes, ezer
forintos Osszegért. A 15 vidéki helyszin mellett mar két hataron tali telepiilésen
Komarnéban és Csikszeredan is tanfolyamok indulnak 2008-ban.

Tovabbi részletek:

http://magyi.bmknet.hu

[}
Unoka-Nagysziil6 Informatikai Verseny — majusban nyolcadszor

Az INFORUM 2008 majusaban mar nyolcadik alkalommal rendezi meg a Unoka-
Nagyszild Informatikai Versenyt, melynek célja az idGsebb generacidk bevonasa az
internetezdk korébe, a csaladi 6sszetartozas fontossaganak hangsulyozasaval. A verseny
egyszerre csaladi illetve egy kulturalis, informatikai rendezvény, ahol a k6zos tanulas, a
megismerés 4j formai kertlnek elGtérbe.

A 2008. majus 25-én, Budapesten, a Kempelen Farkas Hallgatoéi és Informaciéos Kozpont
épuletében megtartandd versenyre minden 5 éves vagy anndal idésebb, de 14. életévét
még be nem toltétt gyermek jelentkezhet parban a legaldbb 50 éves
(déd)nagymamajaval vagy (déd)nagypapajaval kézosen. Minden paros egy szaktanarok
altal osszeallitott feladatsort kap, melynek megoldasara 1 éra all rendelkezésre.

Bévebben:

http://www.inforum.org.hu/ - a Szamitdgépes verseny mentiipont alatt
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Média az 50+ korosztalyért

A NetAktiv kommunikaciés tigynokség els6ként hirdeti meg a MUOSZ tamogatasaval
palyazatat, melynek célja: felhivni a tarsadalom figyelmét az 50 év feletti lakossag
fontossagara. A palyazatra nevezhetnek Ujsagirdk, riporterek, szerkesztGk, illetve az
Gket jel6lé maganszemélyek, vagy szervezetek is, a palyazat nyertese azonban csak a md
szerzbje, készitGje lehet. A palyamd olyan riport, interjd, publicisztika, misor, vagy
musorrészlet lehet, mely 2008. februar 1. és 2008. majus 26. kozott valamely
sajtétermékben vagy egyéb médiumban magyar nyelven jelenik meg, és az 50+
korosztalyokkal kapcsolatos kérdéseket vet fel, s igyekszik megvalaszolni. Olyan
mintakat, megkozelitéseket mutat, amelyek épit6 jellegikkel példat adhatnak
masoknak is, s amelyek segitenek abban, hogy a tarsadalom felismerje: ez a réteg
novekvl 1élekszamaval, mind hasznosithaté tapasztalataval, mind egy uj tipusa
fogyasztas megtestesitdjeként egyre fontosabb szerepet tolt be a gazdasagban.

Tovabbi részletek:

http://www.muosz.hu/cikk.php?page=palyvazatok &i1d=1436&fo=26&1id=0

KAPCSOLODO PROGRAMOK ES INTEZMENYEK
EZUSTNET - Internetezé Idések Orszagos Egyesiilete

Az Egyestlet célja az elektronikus irastudas minél szélesebb rétegek szamara térténd
elérhet6vé tétele, kiemelt figyelmet forditva a nyugdijasokra.

http://www.ezustnet.hu/

Akcioterv a tartalmas idéskorért

Az Eurépai Bizottsdg 2007 juniusaban akcittervet fogadott el ,Tartalmas idGskor az
informacids tarsadalomban” cimmel. A kezdeményezés célja az idések IKT-hasznalatat
gatld tényez6k felszamolasa, illetve az abban rejl6 potencial kihasznalasa az idGsek
életminbségének javitasa érdekében. A program egyarant szorgalmazza a teriiletet
érint6 tudatossagnoveld elképzeléseket, K+F tevékenységet, a megfelel§ technikai-
jogszabalyi hattér kialakitasat, valamint a befektetéseket is

A cselekvési terv magyar szovege:

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0332: FIN:HU:PDF

Angol nyelvd tajékoztaté az akcidtervrol:

http://ec.europa.eu/information society/activities/einclusion/docs/ageing/executive_summ
ary.pdf
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e-Egészségiligy — kiemelt teriilet az id6sek szamara

Egyre tobb hir érkezik az egészségligy teriltén torténd fejlesztésekrdl, illetve
politikakrél, melyek az IKT-eszkozok hasznalatdanak eredményeit mutatjak, vagy
fontossagat hangsulyozzak. Az e-egészséglgy felértékelddését j6l mutatja, hogy az
Eurdpai Uni6 innovacids stratégiajanak részeként az Eurdpai Bizottsag inditott ,Lead
market Initiative for Europe” kezdeményezés (melynek célja, hogy piacokat nyisson
innovativ termékeknek és szolgaltatasoknak) hat kivalasztott célteriilete kozott is
helyett kapott. A koncepcié szerint az oregedd Eurépaban az IKT hasznalata az
egészségluigyben elGsegitheti a magasabb szintl szolgaltatasokat, hatékonyabb
forrasfelhasznélas mellett.

Az sg.hu cikkben Rolf Heinzét idézve az intelligens betegfeliigyeleti rendszerek
fontossagara hivta fel a figyelmet: "Nagyon nagy a kereslet olyan technolégidk irant,
amelyek biztonsagosabba tehetik elsGsorban az idGsebb emberek életét". Az iras tobb, az
1déseket segit6 példat és projektotletet mutat be.

Forrasok:

http://www.publictechnology.net/modules.php?op=modload&name=News&file=article&s
1d=13608

[ ]
Cikk: Bartal Péter —- Habdk Anita: Az Id6éskoruak és az IKT

A MultiMédia az Oktatasban 2007 konferenciara késziilt el6adas irott valtozatanak

tartalma:

A tanuléds tekintetében ma mar nem korlatozédhatunk csak a fiatalok és felndttek
tanulasanak vizsgalatara, ki kell terjeszteni a kutatast az id8sek tanuldsanak
vizsgalatara is. Az élethosszig tarté tanulas témakorén belil azért is van nagy szerepe
az idGsek helyzetelemzésének, hiszen a technikai valtozasok a nyugdijba vonuléds utan is
érinthetik az embereket. A mindennapi életben sziikséges informacidészerzéshez a
szamitogép, az internet kivald lehet6séget nydjt. Nem kell elmenni példaul egy
hivatalba a nyitvatartasi idét megnézni, hanem internetrdl is lehet tajékozdédni, de
hivatalos dokumentumokat is lehet rajta keresztiil benydjtani, ami megkonnyitheti az
életet. Az elGadas altalanos képet nyujt az idések szamitogép- és internethasznalatanak
lehetdségeirdl. Az élethosszig tarté tanulas szerepének elemzése utan, olyan mutatdok
kertlnek el6térbe, mint példdul a népesség strukturija vagy az id6sodés folyamata.
Ezutan kovetkezik az idGsek és az e-learning kapcsolatanak empirikus vizsgalta.

A teljes cikk let6lthet6:

http://einclusion.hu/wp-content/uploads/2008/01/15 bartalhabok.pdf
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STATISZTIKA

5%
2007 végi adatok szerint az Eurdépai Unidéban a nyilvdnos weboldalak 5 szazaléka

akadalymentes. Ekkora a hanyada azoknak az allami, kormanyzati oldalaknak,
amelyek megfelelnek az alapvet§ hozzaférési kritériumoknak.

Az adat kulonosen annak fényében szomord, hogy a 2006-ban elfogadott Rigai
Nyilatkozatban az uniés miniszterek vallaltak, hogy 2010-ig a nyilvanos weboldalak
mindenki szamara egyforman hasznalhatéak lesznek.

2007 végén az Eurdpai Bizottsag megallapitotta, hogy a Rigdban vallalt célok jelentGs
része nem fog teljesiilni, az el6rehaladds irama igen lassu.

Kérdés, hogy 2008-ban, az e-Befogadas évében torténhet-e attorés e téren, és legalabb
megkezdbdik-e az a folyamat, melynek végén a nyilvdnossidgnak szant informacidk
(korra, fogyatékossag szintjére vald tekintet nélkil) mindenki szdmaéara ténylegesen
egyforman elérhetdek lesznek.

Forras:
Commission calls for an all-inclusive digital society

http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/07/1804 &format=HTML&ag
ed=0&language=EN&guilLanguage=en
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TUDOMANY

DOMBI GABOR — MOLNAR SZILARD: A DIGITALIS
MEGOSZTOTTSAG FOGALMATOL AZ E-INCLUSION
POLITIKAJAIG

Tudomany rovatunkban a témakérhéz kapcesolédd szaktudoméanyos cikkeket,
mélyelemzéseket kozlink. Aldbb a szerzéparos tanulmanyabdl sajnos csak két
részfejezetet tudunk ko6zolni helyhiany miatt, a teljes széveg az Informaciés Tarsadalom
folyéirat Befogad6 informacidés tarsadalom tematikus szaméaban fog megjelenni kb.
junius elején. A megjelenésrél természetesen hirt fogunk adni hirleveliink hasabjain.

A tanulmanyban az aldbbi kozolt részfejezeteken kiviil még a gazdasagi, tarsadalmi
fenntarthatésagrol és az e-befogadas eurdpai programjarol olvashatnak.

Az e-Inclusion fogalma

A digitalis megosztottsag vizsgalata tehat egyre Gjabb szempontokat nyujtott a
tarsadalompolitikai szereplék szamadra, ugyanis ez a megkozelitési méd nemcesak arra
vilagit ra, hogy ki miért hasznalja az IKT eszkozoket, hanem arra is, hogy ki miért nem
tud, vagy nem akar élni az 4j lehet6ségekkel. Ez a szemléleti valtas vezetett el oda, hogy
az IKT eszkozoket ma mar nemcsak ujabb tarsadalmi egyenlGtlenségeket okozd
eszkozoknek , hanem egyuttal éppen az egyenlGtlenségek csokkentésére és a hatranyos
helyzetli lakossagi csoportok esélyteremtésére is felhasznalhaté erdforrasnak is
tekintjuk. Ennek a minGségi valtozasnak a kovetkezményeként a ,digitalis
megosztottsag” leir6 fogalmat felvaltotta a normativ jellegl ,befogad6 informdacios
tarsadalom” (e-Inclusion) kifejezés, amely mar nem a ,szakadékra” reflektdl, hanem az
azt athidalni képes aktiv eszkozoket, lehetGségeket és torekvéseket hangsuilyozza.

Az e-Inclusion kifejezés mogott meghuzdédd koncepcié tehat mar nem elsGsorban az
ujfajta egyenlétlenségek (a szakadék) bemutatasara, hanem sokkal inkabb az okok
feltarasara és a megosztottsag megsziintetését vagy legalabbis csokkentését elGsegitl
megoldasok (hidak) megteremtésére koncentral. Ennek kovetkeztében a ,digitalis
megosztottsag” statikus kifejezésének helyét egyre inkabb az e-Inclusion fogalma, illetve
az ezzel a kifejezéssel jelolt dinamikus tarsadalmi-politikai program veszi at, ami az IKT
eszk6zokhoz valé hozzaférés megteremtése és az ehhez kapcsolédo készségek kialakitasa
révén segiti el§ a tarsadalmi integraciét, mindenki szamadara biztositva a jol-1ét, a jo
életminGség jogat.

A befogadé informacids tarsadalom esélye Magyarorszagon

Sajnos Magyarorszagon még eréGteljesebben érvényesiilnek a mar emlitett kedvezGitlen
foglalkoztatottsagi mutatok, az oregedld tarsadalom tendencidai. Az 1) gazdasagi és
foglalkoztatasi szerkezetnek valé megfelelés igénye, elfogadé attitidje kiilonos
hangsullyal vetédik fel a magyar lakossag korében. A foglalkoztatasi szintre
vonatkozdan az eurdpai foglalkoztatasi stratégidban meghatarozott célkitlizésekhez
képest (2005-ig 67%-0s, 2010-ig 70%-os foglalkoztatasi szint elérése) Magyarorszag
elmaradasa igen jelentGs. Jelenleg Magyarorszagon majdnem négymillié 50 évnél
1idGsebb ember él, és a lakossag szama 2030-ra irdnyado6 becslések szerint 9 milli6 fére
fog csOkkenni. Mindekozben az 1d&sebb korosztalynak meglepben alacsony a
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foglalkoztatasi aranya: Magyarorszag esetében az 55-64 év kozottiek, tehat a még nem
nyugdijasok kérében csak minden harmadik allampolgar dolgozik.

Az 55-64 év kozotti korosztaly foglalkoztatasi rataja (%)

1995 | 2000 | 2001 [ 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
EU 27 : 36.9 | 37.7 | 38.5 | 40.0 | 40.7 | 42.4 | 43.5
Magyarorszag| 222 | 23.5 | 25.6 | 28.9 | 31.1 | 33.0 | 33.6
USA 55.1 | 57.8 | 58.6 | 59.5 [ 59.9 | 59.9 | 60.8 | 61.8
Japan 63.7 | 62.8 | 62.0 | 61.6 | 62.1 | 63.0 [ 63.9 | 64.7

(Forras: Eurostat, 2008)

Szinte teljes mértékben hianyzik a részmunkaidds foglalkoztatdas, ami kilonosen az
id6sebbek korében igen hatékony lehet. A hazai munkavallalék mind6ssze 4 szazaléka
dolgozik ilyen formaban, szemben az Unidé 18 szazalékos aranyaval. Semmivel sem
mutat jobb képet a valamilyen oktatdsi vagy képzési programban résztvevdk aranya
sem: 2007-ben Magyarorszagon az 55-64 év kozottieknek csak 4 szazaléka vett részt
valamilyen képzésben, szemben az Unié 30 szazalékos atlagos részaranyaval
ugyanebben a korosztalyban.

A munkaerd-piaci fesziltségeket az eurdpai orszagok tobbsége — igy Magyarorszag is —
elsGsorban a kinalat csokkentésével probalta kezelni, ez azonban felerGsitette az 6regedd
tarsadalmakban egyébként is gyarapodé inaktiv kor dinamikus névekedését, mig az
Egyesiilt Allamokban a szolgaltatasi szektor noévekedése bdviteni tudta a
foglalkoztatast. A sziikségszerd strukturalis valtozasok irdnyat Magyarorszagon eddig
nem sikerilt sem Altaldnos tarsadalompolitikai, sem foglalkoztatas- vagy éppen
oktataspolitikai beavatkozasi csomagokkal befolydsolni: valtozatlanul a strukturalis
munkanélkiiliség terhe nehezedik az orszagra.

Magyarorszagnak sincs mas valasztasa, mint a foglalkoztatottsagi ratak novelése. A
foglalkoztatds magas szintje nélkiilozhetetlen a nagyobb tarsadalmi kohézi6
megteremtéséhez, a szegénység csokkentéséhez. A szocialis/joléti rendszerek tarsadalmi
és pénzigyl fenntarthatésagat csakis tobb aktiv munkavallalo foglalkoztatasa
biztosithatja. Eppen ezért a lisszaboni célok tovabbra is a 70 szdzalékos foglalkoztatési
rata elérését iranyozzak el 2010-re a teljes lakossag viszonylataban, ami a n6k kérében
60 szazalékos, az id6s munkavallalok esetében pedig 50 szazalékos foglalkoztatasi
szintet tételez fel.

Magyarorszag demografiai trendje egyre romlé gazdasagi-szocialis helyzetet von
magaval, ugyanis az egyre nagyobb szamu inaktiv népesség mogott csupan fogyatkozd
lélekszama ,jarulékfizetd” generdacié sorakozik fel, azaz a jelenlegi szocidlis/j6léti
rendszer nem tarthaté fenn.

Ennek ellenére Magyarorszag nem rendelkezik olyan atfogd ,aktiv oregedési”
stratégiaval, ami az i1dGsebb generacié munkaerépiaci — tagabb értelemben szocio-
O0kondémiai — integracidjat segitené eld. Ugyanakkor nincs més lehet6ség, mint novelni az
1dds munkavallaldk jelenlétét a munkaerGpiacon, amit viszont csak tgy lehet elérni, ha
az 1idGsebb korosztalyok aktivak maradnak és rendelkeznek azokkal a képesitésekkel és
készségekkel, amelyek birtokdban meg tudnak felelni a tudastarsadalom kihivasainak.
Magyarorszag egyelére nem szentel kell6 figyelmet annak a néz6pontnak, illetve
latasmédnak a kialakitdasara, ami az oregedd tarsadalom és a befogad6 informacids
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tarsadalom aktiv eszkozeit és lehetdségeit a gazdasagi-tarsadalmi versenyképesség, a
foglalkoztathatésag, az iskolazottsag, a képességek novelése, valamint az ezeknek
koszonhetGen elérhetd piaci lehetGségek, a produktivitas és a névekvd belsd fogyasztas
fel6l kozelitené meg.

Az 1d6s6dés nem 4allapot, hanem tanulasi folyamat: erre (is) fel kell késziteni a
tarsadalom tagjait. Az e-Inclusion program célcsoportjainak az egyik szegmense még
csak 1dGsodik, és nem gondol a jovére. A TNS-NRC kutatocégek kozos felmérési adatail
szerint 2007. év els6 félévében a 35-49 év kozotti lakossagnak csupan 38 szazaléka volt
internet-hasznalé, mig e korosztaly 62 szazaléka egyaltalan nem hasznalta az
internetet. Ez az adat azért riasztd, mert azt jelzi, hogy ez az aktiv koru lakossagbhan egy
igen jelentfs lélekszamu csoport nem ismerte fel a folyamatos fejlédés, a tanulés
kényszerité életsziikséglet-mivoltat, és tagjait erdsen fenyegeti az a veszély, hogy
fejlédésképtelenségiik miatt munkaerejik leértékelddik. Kimondhatjuk, hogy a 35-49 év
kozotti korosztaly 62 szazaléka — azaltal, hogy nincs tisztdban az internetben rejlé
elényokkel, nem ismeri a modern eszkézok hasznalatat — jelentékenyen csokkenti
nemcsak a sajat esélyeit, hanem az orszag versenyképességét is. Rdadasul éppen ez a
korcsoport viseli a vallan az orszag és a tarsadalom terheit, tamogatja sziileit, gyereket
nevel, dolgozik és adézik, mikozben autd- és lakashiteleit torleszti. Mostanra olyan
helyzet allt el6, hogy bar fejlett technolégiat alkalmazé beruhazdk érkez(né)nek
Magyarorszagra, munkaerdigénylik kielégitése a hazai kinalat alapjan (a korszerd
ismeretek hidnydban) nem lehetséges. A digitalis irastudéds fejlesztése ebben a
kontextusban versenyképességi kényszer.

Az Eurépai Unié cselekvési terveinek sulypontjaban az iddsédés all, am ebben a
tekintetben feszultség érhet6 tetten a Nyugat-Eurédpara jellemzd logika és a
magyarorszagi (kelet-eurépai) gondolkodasméd kozott. Az Eurdpai Unid arra épit, hogy
egyéb forrasok mellett az 1désebb generacidk munkaereje és megtakaritasai is
mozgdésithaték annak érdekében, hogy az informatika szdmdra Gj piac nyiljék meg és
erre a piacra Uj szolgaltatasok és eszkozok kertiljenek, hogy a versenyképesség és a GDP
ily médon torténd novelése révén csokkenthetdk legyenek az egészségligyi kiadasok, az
idGsebb generacidk életmindségének fenntartasa mellett.

Magyarorszagon azonban 45-50 éves életkor felett bekovetkezik a létbizonytalansag
korszaka: aki ebben a korosztdlyban elvesziti a munkajat, nehezen vagy sehogy sem
talal Gjat. A csaladi, kiskozosségi, telepiilési Osszetarté és megtartdé kotelékek a
tarsadalom jelentGs részében meglehet6sen gyengék. A 40 év feletti korosztalyok
tagjainak nem adatott meg, hogy felhalmozzanak idGsebb napjaikra (tehat szegényebb
generacidokrdl van sz6), s bar az emberek rendelkeznek bizonyos megtakaritasokkal,
azok nem tulsagosan nagymértékiliek. Az informatika azt kinalja szamukra, hogy online
médon kevesebb id8-, pénz- és energia-raforditdssal juthatnak informaéciékhoz,
megmaradhatnak mar kialakult szocialis halézataikban vagy Gjakhoz csatlakozhatnak,
és bekapcsolédhatnak olyan oktatasi formdakba, amelyek révén tovabbképezhetik
magukat, hogy munkaerd-piaci versenyképességiiket megbrizzék. A fokozottan
hatranyos helyzetli csoportok esetében mindez sokszorosan felértékel6dik, hiszen
szadmukra — akar a fizikai hatrannyal, fogyatékkal él6kre, akar az etnikai kisebbség
tagjaira gondolunk — a tOobbségi tarsadalommal valdé kapcsolattartas elGitéletekkel is
terhelt. Az e-Inclusion politika targya tehat az Elba foly6tél nyugatra elsGsorban

! http://www.nre.hu/hirek?page=details&news_id=427
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1dGsodési, gazdasagi, IKT-fejlesztési és végs6 soron versenyképességi kérdés, Kelet- és
Kozép-Eurdépa azonban még nem érte el ezt a tarsadalmi-gazdasagi fejlettségi szintet,
igy ennek Kkoszonhet6en itt az e-Inclusion politika elsGsorban szocidlis és
esélyegyenl6ségi célokat szolgal, nem pedig egy komplex informatikai, gazdasagi,
allamigazgatasi programcsomag hozadékaként jelenik meg.

Magyarorszag informacios tarsadalmabdl az idGsebb generacié szinte teljes mértékben
ki van zarva, aminek kovetkeztében sajatosan kettls tarsadalomkép rajzolédott ki az
utébbi években. Egyrészt megtalalhatd az a réteg, amelyik szinte minden mutatéjaban
az eurodpai atlagértékeknek megfelelen teljesit mind az infrastrukturalis ellatottsag,
mind a hasznalat, mind az attitidok tekintetében. Ebben a korben rendre észlelhets a
technolégiavaltas (példaul a szélessavra vald attérés, a mobilitast elGsegité technoldgiak
hasznalata), ami magaval vonja a hozzaadott értéket magukban foglal6 online tartalom-
és egyéb szolgaltatidsok kiterjedtebb hasznéilatit. Osszességében elmondhaté errdl a
rétegr6l az is, hogy a nagyobb allami programokat és akcidkat — amilyen példaul
SSulinet Expressz”, a szélessava infrastruktira elérhetévé tétele, a hozzaférési arak
letorése, az online kozszolgaltatasok beinditdsa volt a kozelmultban — elsGsorban Gk
hasznaltak ki, ezeknek a kezdeményezéseknek elsGsorban 6k a nyertesei.

Masrészt azonban igen jellemzd hazankra a masik véglethez tartoz6, az informacids
tarsadalmat elutasité és a kihivasokra ko6zombosséggel reagalé allampolgarok magas
aranya is. Ezek sok tekintetben nagyon sajatos réteget alkotnak, amelyre leginkabb a
digitalis kultira, az ) lehetdségek iranti k6zombdos beallitédas, a tarsadalmi, szocidlis
értelemben vett elszigetel6dés jellemzb, és ez sajnos megneheziti az informAacids
tarsadalom értékeinek és lehetGségeinek tudatositasat ebben a korben. Az ide tartozdkat
szinte alig érintették meg az eddigi nagyobb allami programok, igy az informacids
tarsadalom fejlesztésével kapcsolatban elsGsorban ennek az igen széles rétegnek
koszonhetben alakul ki hazankrél az a kép, hogy az alapvetd infrastrukturalis
mutatdkkal (szamitégép és internet hasznélata a haztartasokban, szélessavu elérés) is
gondjaink vannak, az 0j viszonyitasi pontokrél, példaul a digitalis irastudas alacsony
szintjér6l nem 1is beszélve. A hazai fejlesztési programok, koztiik az e-befogadas
megvaldsitasat nagymértékben neheziti, hogy a legszélesebb tarsadalmi spektrumban
ilyen vegyes képet talalunk. Mikézben még mindig évekkel ezeldtti problémak kezelését,
példaul a haztartasok elégtelen infrastrukturdjanak fejlesztését, a hozzaférés rossz
mutatéinak javitasat is meg kell oldani, a digitalis irastudas, a hozzaadott értéket
tartalmazé online szolgaltatasok igénybevétele terén Gjabb kihivasok jelentkeznek.

Az informaciés tarsadalom, a digitalis kultura elfogadasara vonatkozé hazai adatokat
attekintve ugyanez a markans kett8sség rajzolodik ki el6ttiink. Mikozben hazankban a
digitalis szakadék még a hozzaférés szintjén is jelentSs — csak a haztartasok felében
talalhaté egyaltalan személyl szamitogép —, addig az IKT eszkozoket mar hasznalok
korében is tapasztalhaté az életmindség tekintetében fellépd megosztottsag.
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A digitalis megosztottsag kiillénb6z6 szintjel Magyarorszégon2

PC a haztartasokban? 49%
Hozzéaférési megosztottsag

Otthoni szélessav 29%

Felnétt lakossag PC-hasznélata 50%
Hasznalati megosztottsag Munkahelyi PC-hasznélat 30%

Felnétt lakossag internet-haszndalata 40%

Az e-kozigazgatasi szolgaltatasok hasznélata 25%
MinGségi megosztottsag Online bankolés 18%

Részvétel tavoktatasban 13%

Az adatokbdl kiolvashato, hogy a fizikai hozzaférés és a hasznalat tekintetében egyarant
jelentds mértékd a megosztottsag, és a digitalis ,spektrum” két végén elhelyezkedd
csoportok — a hozzaféréssel még nem rendelkezdk, illetve a mindségi szolgaltatasokat
mar rutinszerlien hasznaldok — egyre tavolabbra kertilnek egymast6l. A megosztottsag
csokkentésére természetesen voltak mar jo kezdeményezések és fejlesztési programok —
mindhdrom megosztottsagi tipus esetében — hazankban is, azonban ezeknek a
megvaldsitasa tobbnyire nem volt elég sikeres. Nem sikeriilt hasonlé intenzitassal
végrehajtani az infrastruktira, az oktatas és a tartalom-szolgaltatas terén egyarant
sziikségessé valo feladatokat, és ezért most sok helyen elvarratlan szalakkal
talalkozunk: tobbfrontos harcot kell vivni, egyszerre 1épve elére valamennyi teriileten.

A jelenlegi romlé gazdasagi helyzetben, a jovedelmek realértékének csokkenése idején
kilonosen felértékelddik az e-Inclusion politika, mint az életmindség megtartasanak
eszkoze. Az alkalmazasban 4llok jelentls részének a munkaltatdja kiulonféle bonuszokat,
addicionalis kedvezményeket, és kompenzaciés juttatasokat (munkaruhat, utazasi és
étkezési hozzajarulast, célprémiumokat stb.) nyajt a dolgozdknak, de ezek a jovedelem-
kiegészitési formak a munkaerGpiac hatranyosabb szektoraiban foglalkoztatottak, az
inaktiv rétegek, a hatranyos helyzetliek és a tartésan betegek szamadara ritkan érheték
el. Ezekben a rétegekben az online vilagha valé belépés lehetdségének megteremtése (és
megragaddasa), a halbzati csatlakozas, a tanulds, a sajat szamitégép és madas digitalis
eszk6zok birtoklasa, valamint a korszerd technolégidk alkalmazasahoz sziikséges
készségek megszerzése kifejezetten emancipativ hatdassal jar, mert noveli az esélyeket és
alapot nydjt magabiztosabb fellépéshez szamos teriileten. Az e-Inclusion célcsoportjai
szamdara nydjtandd kedvezmények — példaul oktatds, mentoralds, eszkozok, kozosségi
terek — olyan kompenzaciés szolgaltatasok, amelyek hatalmas egyéni és tarsadalmi
eredményt hoznak, annak ellenére, hogy nem keriilnek olyan sokba, mint ha kozvetlen
anyagi tamogatassal igyekeznénk megel6zni vagy megallitani az életmindség romlasat.
Ezért allithatjuk, hogy az e-Inclusion politika Magyarorszagon tilmutat 6nmagan és a
tarsadalompolitika egyik alapvet§ osszetevijeként egyszersmind életmindség-politikat is
jelent.

2 Lasd bdvebben: Molnar Szilard: A digitalis megosztottsag értelmezési kerete. Informacids
Tarsadalom, 2002. 4. szam, 82-101. old., let6lthetd: http://einclusion.hu/2008-02-03/digitalis-

megosztottsag/

? Az adatok forrasa: World Internet Project 2007 adatainak gyorsjelentésébol
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Az e-befogadds politika tehat nemcsak kisebb-nagyobb csoportok segitésére szolgal,
hanem azzal, hogy a célbavett rétegek szamara kozosségi teret, oktatast, személyre
szabott tamogatast (mentoralast), valamint tarsadalmi és virtualis halézatokat biztosit,
valdjaban az egyének életminGségét javitja, ami pozitiv politikai, tarsadalmi és
gazdasagi eredményekhez is vezet. Azaltal, hogy belépnek az online vilagba, az \j
felhasznalok 1) szolgaltatasi igényeket gerjesztenek és az 1) technikai eszkozok
fogyasztéiva valnak (még akkor is, ha kezdetben csekély vasarlbéer6ét képviselnek),
tovabba noévelik nemcsak az internetes penetraciét, hanem az informatikai,
telekommunikaciés, média- és reklampiacokat is. Keresletet tAmasztanak az oktatas és
tovabbképzés teriiletén, s ez alapja lehet jabb kompetenciak és készségek elektronikus
uton torténd elsajatitasanak.4 Mindez pedig elvezethet a munkaerd-piacon vald
megjelenésikhoz, ahol képesek lehetnek tavmunkat is vallalni, és bekapcsolédhatnak
kulonféle 6nkéntes és ontevékeny akciokba.

Az  e-Inclusion mint tarsadalompolitikai  program  végrehajtasat azonban
Magyarorszagon egyel6re tobbiranya utkeresés jellemzi. Az egyik irany az allami
kezdeményezésl, kozponti iranymutatassal koordindlt, nagy lélegzetd beavatkozasok
egylttese, amelyben a minisztériumok mellett civil szervezetek és vallalkozasok is részt
vesznek. A maéasodik irdnyt a széttagolt intézményi programok jelentik, amelyek
alarendelten jelennek meg mas minisztériumi programok mellett, s ezekkel
parhuzamosan, gyakorlatilag kapcsolédasi pontok nélkiil bukkannak fel a civil
szervezeti és vallalati kezdeményezések. A harmadik irany kozos cél felé forditja az
allam, a civil szervezetek és a vallalatok torekvéseit, amelyek tamogatéként vagy
tarsfinanszirozéként vesznek részt a feladatok megolddsaban, és konszenzuson alapul6
megallapodasok keretében inditja be a kozérdekd programokat — ez jelentené az
erdforrasok optimalis harmonizacidjat. Sajnalatos médon jelen van tovabba egy negyedik
irany is: az egyes tarcak és szervezetek gyakorlatilag 6nalléan végzik a maguk elé tizott
feladatokat, és akcidikra csupan rahazzak az e-Inclusion logéjat, akar odaillik, akar
nem.

Forréasok

A digitalis j6v6 térképe. Jelentés a World Internet Project 2007. évi magyarorszagi
kutatasainak eredményeirél. ITHAKA Kht., 2007

Dombi Gabor — Kollanyi Bence — Molnar Szilard (2007): Tarsadalmi befogadast most! Az
életmin@ség, digitalis esélyegyenlGség és a tarsadalmi megujulas Magyarorszaga.
elnclusion éves jelentés.

e-Befogadas Szakért6i Munkacsoport (2008): Az e-Befog@das iranyai és lehet8ségei
2007 és 2013 kozott. Szocialis és Munkatigyl Minisztérium - Szocialpolitikai és
Munkatigyi Intézet.

Eurépai Bizottsag (2007): IdGsédés jolétben az informacids tarsadalomban. Az
informacids és kommunikaciés technolégidkra és az 6regedésre vonatkozo cselekvési
terv. Innen: http://einclusion.hu/2007-11-20/idosodes-joletben-az-informacios-
tarsadalomban-12010-kezdemenyezes-cselekvesi-terv/

* Ezért kiilonosen fontos, hogy a mentorok és segitdk, a ,.digitdlis népmiivelok” éppen abbél a
célcsoportbdl keriiljenek ki, amelyeknek a mozgositasa a cél.
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Eurdpai Bizottsag (2006): Broadband gap policy. Innen:
http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/digital_divide/index_en.htm

Eurépai Bizottsag (2007): Action plan offers support to older ICT users
Eurépai Bizottsag (2007): 12010 - Annual Information Society Report. SEC(2007) 395
Eurépai Bizottsag (2007): Measuring progress in e-Inclusion. Riga Dashboard

KSH (2006): A magyarorszagi haztartasok infokommunikacios (IKT) eszkézellatottsaga
és az egyéni hasznalat jellemz4i.

Ministerial Debate on e-Inclusion Policy — Event and Exhibition. Conference Summary.
Lisbon, Portugal, 2-3 December 2007.
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HIREK

SZEMLE AZ E-INCLUSION.HU OLDALROL

Az elnclusion.hu website a hazai e-Inclusion kezdeményezések és tudas, az informéacids
tarsadalmi befogadas magyar oldala. Az alabbiakban friss hirek és események koziil
valogattunk. A www.einclusion.hu oldalon a lentieken kivil még szamos hirt,
aktualitast, kezdeményezést megismerhet - mindenképpen érdemes meglatogatni.

A DIGITALIS MAGYARORSZAG TAVASZA

Civilek és barataik a digitalis tarsadalmi esélyegyenlGségért - sajtotdjékoztatd

A sajtotajékoztaton arrdl adnak szamot, hogy milyen rendezvények varhatok, és hol is
all Magyarorszagon a digitalis szakadék athidalasanak tigye.

Idépont: 2008. majus 8. (Cstutortok) 10 ora.
Helye: Millenaris Park, Teatrum épiilet, Hajé Terem.
Megszoélalok:
e dr. Balint Akos (Nemzeti Fejlesztési Ugynokség)
e Dobos Réka (Millenaris Nonprofit Kht.)
e Dibdsy Tamas (eWorld kft. Internethajd)
e Dombi Gabor (Informatikai Erdekegyeztet()’ Férum — Inforum)
e Géaspar Matyas (Telehaz Szovetségek Eurdpai Unidja)
o Kiss Gabor (Budapesti Mivel6dési Kézpont)
e Molnar Szilard (Informaciés Tarsadalom és Trendkutatdé Kozpont)

e Vagé Istvan (televizidés milsorvezets)

MEGHIVO HAZIBULIBA!

Az Internet elterjesztése irant elkotelezettek és az 50 feletti internetezdk elsé hazibulija

Az Informatikai Erdekegyezteté’ Férum (Inforum) el6zmény nélkiili rendezvényt szervez,
ahogyan a szervezdk irjak: "E nap azoknak az tunnepe, akik hisznek abban, hogy az
internet révén a vilag jobban megismerhets, kényelmesebben belakhatd, nyiltabb,
szabadabb és demokratikusabb lesz." Majus 17., a rendezvény idépontja az Informacids
Tarsadalom Napja is.

A hazibuli id&pontja és helyszine: 2008. majus 17. J6v6 Haza, Teatrum

A részvétel ingyenes, viszont csak elGzetes regisztraciéval lehetséges.
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Regisztracié: www.inforum.org.hu/new/buli

A programbdl:

Kapunyitas 18 6rakor

Kezdés 19 érakor

Mi kérink elnézést, kabaré 19:20-kor

20:00 Chachacha, salsa, rocky, stb. amig birjuk

Lampaoltas este 11-kor

AZ E-BEFOGADAS, AZ EINCLUSION EVENEK
RENDEZVENYEI 2008-BAN - MAJUS

Klub az Unoka-Nagysziil§ Versenyre készilG parosok szamara, majus 6, 14:00.
Budapesti Mivelddési Kozpont

Az Informaciés Tarsadalom Napja, majus 17 (Inforum)

A WiFi Falu (LOGIN) projekt hatasat bemutaté kutatasi eredmények
bemutatasa - (BME ITTK)

50+ Internetezdk els6 hazibulija. Majus 17. Millenaris Park, Teatrum 19-24 6ra.
Sajtoklub, majus 21. (Inforum)

Internet Hajé, majus 22. (Budapest - Szazhalombatta), Eseti bizottsag (e-
Inclusion) kihelyezett {ilése (Parlament)

Nemzetkozi Digitalis Szolidaritasi konferencia 2008. majus 22-25 (Telehaz
Szovetségek Eurdpai Uni(’)ja-EUTA, Global Telecentre Alliance -GTA) (Ezen
beliul e-Inclusion tandcskozas, Szazhalombatta)

A roma WiFi Falu program zarasa, 150 kisebbségi hozzaférés atadasa, majus 23.
Unoka-nagysziil6 informatikai verseny, majus 25 (Inforum).

Ko6z0sségi informatikai szakszeminarium, képzésfejlesztési mihely (EUTA,
GTA, ITTK, Szegedi Egyetem)

Gazdasagi Operativ Program (GOP 3.1.1) palyazat gy6zteseinek kihirdetése

Forras és friss informdacidk: http://einclusion.hu/2008-04-21/az-e-befogadas-evenek-

esemenyei-2008/
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NEMZETKOZI TELEHAZ KONFERENCIA
SZAZHALOMBATTAN

A magyar kezdeményezésre létrejott Telehdz Sziévetségek Eurdpai Unidja (EUTA), az
Amerikai Telehdaz Partnerség (TAP), valamint az altaluk Ilétrehozott Telehaz
Vilagszovetség rendez majus 22-25 kozott nemzetkozi telehaz-szakmai konferenciat az
EU és Magyarorszag “eBefogadas - Légy te Te is a részese!” rendezvénysorozat
keretében, majus 22-25-én.

Tiz évvel ezel6tt 1998-ban Budapesten volt utoljara, s mostanaig az egyetlen nemzetkézi
telehaz konferencia Magyarorszagon. Akkor a Nemzetkozi Tavkozlési Unié (ITU) a
Magyar Telehaz Szovetséggel (MTSZ) egyutt szervezte az ilyen témaju elsG erdpai
talalkozét. Most Ujra rank figyel a vilag.

Eddig mintegy 40 kulfoldi k6zosségi hozzaférési szakember jelezte részvételét, akik a
hazai kollégaikkal egyutt készek kozosen gondolkodni a konferencian az eurdpai és mas
régiok telehaz stratégiairdl. A program lényegében kisel6adasokbdl (5-15 perc) és
beszélgetésekbdl fog allni. Az angol és magyar tolmacsolas biztositott. Minden elGadas,
hozzaszolas arra lesz “kihegyezve”, hogy a telehazak, haldzataik, a mozgalmak
vilagszerte szerzett tapasztalatai mivel jarulnak hozza az atfogébb stratégiak
kidolgozasahoz, s azok hogyan tudnak szolgalni minél kézvetlenebb médon a “gyokerek
héalézatosodasat”. A Magyar Kormény tédmogatja a konferenciat, képvisel§i magas
szinten részt vesznek a talalkizon, igy lehet8ség nyilik arra, hogy Eurdpa és a vilag
dolgai mellett a k6z6sségi hozzaférés itthoni helyzetérdl, j6vEjérdl is eszmét cseréljiink. A
hazai résztvevék szamara tovabbi érdekesség lesz Szazhalombatta digitalis
esélyegyenlGségi programjanak bemutatdasa®, amely a maga nemében az elsG ilyen
atfogd telepiilési terv. A varos a programot tartalmazd, a helyl koézremikoddk, a
konferencia résztvevoéi és a téma irant érdekléds szakemberek, egyltttm(ik6dd partnerek
szamara készitett kiadvannyal késziil a rendezvényre.

Részletes informacid, jelentkezési lap itt talalhato: http://einclusion.hu/2008-04-

22/memzetkozi-telehaz-konferencia-szazhalombattan/

HIREK MAGYAR FORRASOKBOL

20 dollaros indiai néptelefon

Indidban mintegy 870 millidan vannak mobil nélkil — ezen a helyzeten valtoztathat a
Spice cég, mely hamarosan piacra kivanja dobni azt a fapados (kijelz6 nélkili, kizardlag
telefondlasra alkalmas) mobilkésziiléket, mely 20 dollar koriili aron lesz elérhetl. A
telefon ara a tervek szerint a késGbbiekben 10 dollarra is csokkenhet.

http://hirek.prim.hu/cikk/65792/

Osztonzi az Unioé a tavmunkat

A kovetkez6 hat évben - unids tamogatassal - 6t és fél milliard forintot fordit az allam a
tavmunka népszerlsitésére. A tervek kozt szerepel tavmunkat népszerlsitd
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programokat szervez6 iroda létrehozasa, t4jékoztaté kampanyok szervezése,
tavmunkaban hasznosithat6 ismeretek elsajatitasara 6szténzé akciék beinditasa. Az els6
szamu cél: a vallalkozasok meggy6zése a tavmunka elényeirél. A tavmunka tobb
hatranyos helyzetl allaskeresének (megvaltozott munkaképességli munkavallaloknak,
gyesen, gyeden levé ndlknek) adhat lehetGséget arra, hogy megjelenjen a
munkaerdpiacon; a tavmunkavégzést a hatranyos munkaerdpiaci helyzetl
kistérségekben is szeretnék elterjeszteni.

http://www.meoszinfo.hu/hir 0477.php

[ J
Teljes szélessavu lefedettséget szeretnének 2010-ig a németek

2010-ig az Osszes német haztartasban legyen szélessavi internetet - ez a német
kormany terve. Németorszag emellett egységes unids allaspontot szorgalmaz annak
érdekében, hogy a jelenlegi misorszérd frekvencidkon is szélessava internet legyen. A
kabinet 6tven milli6 eurét biztositana a cél eléréséhez, a sziikséges forras maradékat a
piacnak kellene el6teremtenie. A lefedettségi mutatd javitdsa mellett a szolgaltatasok
mindsége terén is pozitiv valtozast kivannak elérni.

http://einclusion.hu/2008-02-28/a-nemet-allam-50-milliot-kolt-a-szelessavra/

http://hirek.prim.hu/cikk/66030/

[}
Jo6]l miikodik az antidiszkriminacios jelz6rendszer

A Kézenfogva Alapitvany januar 1-jén orszagos antidiszkrimindciés jelz6rendszert
inditott. A "Ne hagyd magad!" elnevezésl rendszer lényege, hogy akik tugy érzik,
hatrany érte 6ket, minden hétfén és szerdan jelezhetik ezt egy helyi tarifaval hivhat6
kék szamon (06-40-200-320). A panaszokat emellett e-mailben is el lehet kildeni (a
nehagydmagad@kezenfogva.hu cimre), valamint a www.kezenfogva.hu/nehagydmagad

oldalon fellelhet§ online nyomtatvany kitoltésével is lehet jelezni a problémas eseteket.

Amennyiben bebizonyosodik, hogy egy fogyatékos allampolgart valéban hatranyos
megkiilonboztetés éri, az alapitvany ingyenes jogi segitséget nyujt szamaéara. Az elsd
hénapban maris sok hivas érkezett a szamra.

http://www.meoszinfo.hu/hir 0470.php

HIREK KULFOLDI FORRASOKBOL

Fejezetirok kerestetnek

LA digitalis szakadékok athidalasa: egy igazsidgos és versenyképes informacids
tarsadalom felépitése” — ez lesz annak a szoveggyljteménynek a cime, melyet az
Eurépai Unié megbizasab6l olaszorszagi, angliai, mexikdi egyetemeken dolgozd
szakemberek szerkesztenek majd; a fejezetek megirasara pedig nyilvanos felhivas jelent
meg.
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A  kérdéskor kulonbozd diszciplinak felgl, kulonb6zd aspektusokbdl  torténd
megkozelitésének pozitiv hatdsa lehet a téma tovabbi kutatasara nézve. A cél: kozelebb
keriilni az igen Osszetett teriilet értelmezéséhez; atfogo, globalis képet alkotni a digitalis
szakadéknak nevezett problémakorrdl és a lehetséges megoldasokrol.

Ime néhany, a feldolgozasra javasolt témakorok kozil:

e Eszkozok és modszertanok a digitalis szakadék megértéséhez

e A digitalis szakadék mint komplex jelenség (metszéspontok az e-korméanyzattal,
e-egészségliggyel e-demokraciaval, e-business-szel stb.)

e A (digitalis szakadék problémajanak kezelése: digitalisszakadék-politikak
alkotasa és elemzése

EU: Call for chapters: Overcoming Digital Divides

http://www.epractice.eu/document/4399

Romaprogram Bulgariaban

Bulgaridban egy nemrégiben - az informacids technolégidért és kommunikaciéért felelGs
allami hivatal 4altal - inditott program keretében 80 roma fiatal vehet részt kiilonb6zd
szintd informatikai képzésekben. A kisebbségek e-integracidjat elésegité kezdeményezés
a magyar Nyilt Tarsadalom Intézet tdmogatésaval indult. Ot bulgériai varos 16 és 30
év kozotti fiataljai kozil kivalasztott 80 jelolt négyszintd kurzusnak vaghat neki, a
tanfolyam utols6 fazisdban a legtehetségesebb 10 jelolt vehet részt, akikbdl
professzionalis IT-szakembereket képeznek.

elntegration of minorities

http://www.epractice.eu/document/4423

Ingyenes domain spanyol fiataloknak

Spanyolorszagban — a korméanyzat ,,Haldzati ifjusag” elnevezés( stratégidja keretében —
a 30 év alatti spanyol allampolgarok ingyenesen regisztralhatnak egy .es domainhez
tartozé cimet. A domaineket egy weboldal segitségével lehet kivalasztani, a regisztracio
is e webhelyen zajlik, valamint itt tudjak sajat weboldalukat kezelni majdani
tulajdonosaik is, és a ,Halbzati ifjusiag” tervvel kapcsolatos informéaciékhoz is
hozzaférhetnek. A stratégia els6 szamu célja: hozzajarulni ahhoz, hogy a fiatalok mind
nagyobb szamban legyenek jelen az interneten.

Free domains for Spanish youth

http://www.epractice.eu/document/4293
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IMPRESSZUM

Rab Arpéd — szerkeszt§
Csoté Mihaly — Korkép rovat
Borovitz Tamas — Hirek rovat

Koszonjik a szerz6knek, hogy engedélyezték irdasaik kozlését. Szeretettel varjuk a téma
irant érdekléddk sajat irasait, hireit, észrevételeit.

A hirlevélre kozvetlentl feliratkozni az alabbi e-mail cimen lehet:

enclusion-regisztracio@ittk.hu

[@] Apponyi Albert program

Ez a folyéirat szdm a Nemzeti Kutatasi és Technolégiai Hivatal Apponyi Albert
programja keretében kiirt Mecenatura palyazaton elnyert tamogatas segitségével
készult

Partneriink az e-Inclusion.hu - Az informaciés tarsadalmi befogadias magyar oldala

http://einclusion.hu/
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