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Internethasznalat az altalanos vallalati korben

A kutatds célja az internet és a kapcsolddé Uzleti alkalmazasok ismeretének,
elterjedésének, jovGéjének vizsgalata, az internet alapu kereskedelemre és az
informaciodtechnoldgiai piacra vonatkozé varakozasok feltérképezése a vallalatok
koérében. Az alabbi, az altalanos vallalati kdrre vonatkoz6 felmérés az 5-nél tobb
alkalmazottat foglalkoztato jogi és nem jogi személyiségl tarsasagokra terjedt ki. A
vallalatok dsszesitett internethasznalati indexe a vallalatok internetes Uzleti
alkalmazasokkal és lehetdségekkel kapcsolatos varakozasainak jelent6s slllyedését
mutatja a 2002-es év végén.
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Tavkozlés, internet (Gyorstajékoztatd a kdzponti statisztikai hivatal legfrissebb

adataibol)

A vezetékes telefonvonalakat illetden az elmult negyedévben is folytatodott az el6fizetések
csokkenese, ezen belil pedig az ISDN-csatornak szamanak emelkedése; az idészak végén
elozetes adatok szerint 3 millié 646 ezer vezetékes telefonvonal volt tizemben, amelybdl 585
ezer az ISDN-csatorndk szama. Lassulo titemben, de tovabb nétt a mobiltelefon-hasznalok
tdbora: 2003 1. negyedévének végen 7 millié 079 ezer mobil-cl6fizetést regisztraltak — kozel
3%-kal tobbet, mint harom hdénappal korabban. Az internet-elfizetések szama meghaladta az

503 ezret, ami 13%-os novekedést jelent az el6z6 negyedévhez képest.
Kdzponti Statisztikai Hivatal
IKT-HASZNALATI TRENDEK

Az internet és hasznalai

Az NRC Piackutatd Kft. és a TGl Magyarorszag Kft. idén is elkészitette hazank legnagyobb
online felmérését, a Visitor Lifestyles Research (VLR) kutatast, amelyben a demografiai
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és az internethasznadlati szokdsokon tul megvilagitadsba kerilltek a gyakori internetezék
(hetente legalabb egyszer hasznaldk) életstilus-jellemzéi, médiafogyasztasi,
kommunikacids és fogyasztasi szokasai is. Az immar harom éve zajlé kutatas eredményei
alapjan megallapithatd, hogy az internetez6k tabora lassan, de folyamatosan gyarapszik,
és egyre tudatosabban hasznalja az internetet.

NRC Internet Marketing Tanacsado és Piackutato Kft. — TGl Magyarorszag Kift.
ONLINE KORMANYZAT
E-korméanyzat az Eurdpai Unid tagallamaiban

Az dllandd online kormanyzati jelenlét mara mar kotelezévé valt. Az e-kormanyzati
célkitlizések a tagallamok kiilénb6z6 informacios fejlettsége ellenére kdzel azonosak. Az
uniés tagallamok legnagyobb része jelenleg az egyoldall szolgaltatasok kiépitésénél tart;
a kozeljovd nagy feladata a sokrétl interaktiv szolgaltatdsok elinditdsa és széles kor(
elterjesztése. Még 2-3 év, és a csatlakoz6 allamoknak — igy hazanknak is — szembe kell
néznilk a kormanyzat informatizalasanak kettds kihivasaval, azaz a kormanyzati
struktlira merevségébdl és a felhasznalok tomegesitésébdl fakadd problémakkal.

Infonia Alapitvany
Az elektronikus kormanyzatok webes tevékenysége

A cikk szerz6je az elektronikus kormanyzatok webes tevékenységéhez két oldalral
kozelit: egyrészt a kormanyportal — mint webhely —, masrészt a webszolgaltatasok —
mint a kormanyportalok egyik meghatarozo jellegzetessége — feldl. Véleménye szerint a
kormanyportalok tobbsége honlapként és informéaciés portalként elfogadhatd, azonban
nem teljesitik az igazi elektronikus kormanyzati kihivasokat — amelyek a nagyszamu
online interakcid, az informacid iranti felel6sség, a tajékoztatasi kotelezettség és a széles
felhasznaldi célcsoport.
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MAGYARORSZAG INFORMACIOS TARSADALMI FEJLETTSEGE
Magyarorszag informacios tarsadalmi felkésziiltsége 2002 6szén

Hogyan valtozik Magyarorszag informacids tarsadalmi felkésziltsége? Elégnek bizonyulnak-
e a radikalis magyar valtozasok a gyorsan robogo vilagban? Ezekre a kérdésekre kereste az
ITTK a vélaszt, amikor 2002 6szén — megismetelve 2000. tavaszi adatfelvételét — az
ugynevezett readiness vizsgalati tipussal elemezte hazank felkészultséget az informacios
véltozasokra. Az eredmények Osszességében eldrelépést mutatnak, hiszen Magyarorszag
altalanos informéaciods tarsadalmi felkészultsége 75%-o0s, szemben a két évvel ezeldtti 69%-
kal. A tanulmanybol megtudhatjuk, hogy milyen — pozitiv és negativ — valtozasokat takar ez a
szam, vajon elégedettek lehetlink-¢ a fejlédés mértékével, illetve milyen kormanyzati 1épések
szlikségesek pozicionk javitasahoz.
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