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INFORMACIOGAZDASAG
Az internet marketingkommunikacids alkalmazasa és megitélése

A kutatas azt vizsgalta, hogy az interneten elérhetd vallalatok milyen ismeretekkel
rendelkeznek az online marketingrél, milyen online marketingkommunikaciés eszkozoket
alkalmaznak, és hogyan itélik meg ezt a kommunikaciés csatornat. Az internetes
megjelenés minden 6tddik vallalat szerint semmilyen plusz bevételt nem jelent, mig
kozel 50%-uk a vallalati bevételek minddssze 1-5%-at tulajdonitja az online jelenlétnek.
Mindenképpen el6remutatod jel viszont, hogy a weboldallal rendelkezé cégek 50%-a
tervezi névelni az online marketing- és reklameszkézékre forditott kiadasait a 2004-es
évben.

Szent Istvan Egyetem

Website-ok mindoségbiztositasanak igéretes (j modszerei: automatikus site-
értékeld eljarasok

Az internet hatalmas és szinte attekinthetetlen bsége miatt a felhasznaldk egyértelmd,
jol kezelhet6, vildgos szerkezetli website-okat igényelnek; egy site mindségbiztositasa a
legszorosabb kapcsolatban van a felhasznaloi fellilet hasznalhatdsagaval. A szerzok
vazlatosan attekintik egy korabbi — WAP-os forgalmi adatok elemzésén alapul6 — kutatas
maodszertani tapasztalatait, amelynek tanulsagaihoz kapcsolédva az automatikus website-
értékel6 modszerek és eszkozok fejlesztésének fontossaga mellett érvelnek; nagy
vonalakban attekintik az automatikus website-értékel6 mddszereket és fejlédési
trendjeiket. Végul beszamolnak egy sajat, automatikus logfajlelemzésen alapuld,
korszerid Utvonalkdvet6 és -elemzd eszkdz fejlesztésérol.

Budapesti M(iszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Ergondmia és Pszicholdgia Tanszék

A K+F és az innovacio magyarorszagi finanszirozasi-6sztonzési rendszerének
vizsgalata

Viharosan fejlodo és feltartdztathatatlanul globalizalodo vilagunkban azok az orszagok és
régiok tudnak erGs gazdasagot fenntartani, amelyek Iépést tartanak a tébbiek
fejlodésével, és nemcsak meg tudjak 6rizni versenyképességliket, hanem annak
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fokozasara is képesek. Ennek legfontosabb hajtéereje a folyamatos megujitas, az
innovacio. Az innovacio létrejottének szamos kritériuma kozil az innovacios folyamatban
egyre erGsebb szerepet betdltd innovacidoszténzés szerepével, miikodésének és
intézményrendszerei m(ikodtetésének eurdpai és hazai tapasztalataival foglalkozunk.
Széchenyi Istvan Egyetem

Az eurdpai kutatasi térség és Magyarorszag helyzetének 6sszehasonlitd vizsgalata
Szent Istvan Egyetem — Informacios Tarsadalom- és Trendkutato Kézpont

ELEKTRONIKUS KERESKEDELEM

Webhasznalat-banyaszat
Felhasznaloi szokasok detektalasa az elektronikus kereskedelemben

Az elektronikus kereskedelemmel foglalkozé vallalatok egyre tébb adattal rendelkeznek
tgyfeleikrdl, vasarldikrdl, hiszen azok rengeteg ,informaciémorzsat” hagynak maguk utan
internetes latogatasaik soran. A cégek altalaban nem sok energiat fektetnek abba, hogy
ezen ,,nyomokbol” mélyebb informacidkat nyerjenek ki, tébbnyire megelégednek az
alapstatisztikak lekérdezésével. Az adatbanyaszat fokozatos térnyerése azonban hasznos
modszerekkel bovitette az eddigi szegényes eszkoztarat. A kdvetkezokben ezek a
modszerek kerlilnek bemutatasra, részletesen kitérve az adatel6készités nehézségeire is.
BME GTK Informaci6- és Tudasmenedzsment Tanszék

A kotablatol az elektronikus konyvig

Az e-book témaja meglehetGsen alulreprezentalt a hazai szakirodalomban és
kéztudatban, pedig, figyelembe véve a technoldgidban rejl6 lehetoségeket, az
elektronikus kdonyv révid tavon kiegészitheti, hosszu tavon felvalthatja a hagyomanyos
konyvek vilagat. Az elmult években a zeneipar valsagos id6szakot élt at, de ugy latszik,
hogy sikerllt realis tzleti modellek implementéalasaval fizetésre birni az interneten mar
tomoritett fajlokban gondolkodo fogyasztdkat. Ha megjelennek elérhet6 aron a teljes
funkcionalitast és a hagyomanyos kdnyvek kényelmét nyujté elektronikus kdnyvolvasok,
akkor hasonld helyzet fog el6allni, mint a zeneiparban a hordozhaté MP3-lejatszok és a
pénzért letdlthet6 zenei fajlok modelljével.

Budapesti K6zgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem

TRENDEK AZ INFORMACIOS ES KOMMUNIKACIOS TECHNOLOGIAK HASZNALATABAN
Magyarorszagi civil szervezetek informatikai és egyéb kommunikacioés jellemzoéi

A Nonprofit Informacids és Oktatd Kozpont Alapitvany 2003 Gszén inditotta el nonprofit
szervezetek kommunikacioja kutatasat, hogy feltérképezze a magyarorszagi szervezetek
kommunikacids szokasait, eszkozellatottsagat és eszkdzhasznalatat, kilonos tekintettel
az informéacidtechnolégiara. Célja ennek segitségével olyan javaslatokat, ajanlasokat
kidolgozni a hazai civil szervezetek és a szférat korlilvevd tarsadalmi-intézményi kozeg
szamara, melyek segitségével a civil szervezetek munkajukat, feladataik ellatasat
javithatjak azaltal, hogy kommunikacidjuk hatékonyabba valik, informatikai
eszkozellatottsaguk és eszkdzhasznalatuk, ehhez vald képességiik fejlédik.

Nonprofit Informéacids és Oktatd Kozpont (NIOK) Alapitvany

Telehazak empirikus vizsgalata Békés, Csongrad és Bacs-Kiskun Megyében

Az elmult évtizedben Magyarorszagon a telehazak szama dinamikusan emelkedett, és
vilagviszonylatban is igen el6kel6 helyet foglalunk el a lakossag szamahoz viszonyitott
telehdzak mennyiségében. A 2003-2004 forduléjan, a Dél-Alfoldon végzett felmérés azt



vizsgalta, hol tart a magyar telehdzmozgalom, hogyan m(ikédnek a telehazak, milyen
kovethetd bevalt gyakorlatok léteznek, és mit kellene tenni azért, hogy a telehazak a
rendelkezésre allo er6forrasokat maximalisan kihasznalva, az lgyfeleik érdekében
hatékonyan és magas szinvonalon m{ikodjenek. A kutatdk tapasztalatai megerdsitették a
telehdzak altalanos szikségességét és kilonds fontossagukat vidéken, az elmaradottabb
régiokban és a hatranyos helyzetl csoportok szolgalataban.

SEED Kisvallalkozas-fejlesztési Alapitvany
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